








CONTEXTE

PROBLEMES PROBLEMES NATIONAUX
INTERNATIONAUX

LE COMPORTEMENT DES HOTELIERS
MALGACHES FACE A CES PROBLEMES

2

EXISTENCE DE

PROBLEMES A MISE EN PLACE DE LA DIFFICULTE

MADAGASCAR SOLUTIONS D’INITIER LES
TEMPORAIRES PREMIERS PAS

VERS UNE
MANQUE DE DEMARCHE
CONNAISSANCE DURABLE

> Environnementaux
> Sociaux
» [Economiques




PROBLEMATIQUES A MADAGASCAR

Problemes environnementaux Problémes sociaux Problémes économiques
(Annexe 1-A) (Annexe 1-B) (Annexe 1-C)
Pollutions (air, eau, sols) « Insalubrité +  Taux de chémage éleve
Dégradation de la biodiversité et * Insécurité *  Faible croissance économique
surexploitation des ressources non + Instabilité politique + Inflation

renouvelables
Réchauffement climatique

Difficulté des hoteliers et les restaurateurs a s’orienter vers une démarche durable

Si I'on ne prend pas des mesures efficaces

Mauvaise réputation de Madagascar sur le plan international
L’image de la destination « Madagascar » va se dégrader
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I LES OBJECTIFS DU PROJET



MINIMISER LA DEGRADATION DE L'ENVIRONNEMENT

|j Gérer les déchets

|j Economiser les énergies

|j Réduire les pollutions (eau, air, sol)




OFFRIR DES CADRES DE TRAVAIL ATTRACTIFS

Ij Respecter les lois du travail Malgaches

|j Améliorer les aspects sociaux au travalil




CONTRIBUER AU DEVELOPPEMENT LOCAL

|j Favoriser les achats locaux

Sensibiliser les clients et le personnel aux
actions durables de I'établissement




Contribution du projet
a la realisation
des ODD 2030
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Réduction Cadre de

=

Achat
responsable

Maitrise des Gestion des

. : . de la travail
energies déechets

pollution attractif
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Environnement
et biodiversité
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I MY GREEN STEP
A - PROGRAMME D'ACCOMPAGNEMENT



‘)

Comment peut-on définir
« My Green Step »? MY GREEN STEP

\ l /
~ - Un programme d’accompagnement

\é vers le developpement durable



‘)

Que comprend un pack
« My Green Step »? MY GREEN STEP

v/, v 1formation de 03 jours
;(\ v' 1 accompagnhement pendant la prise de décision
“é v 1 audit par an

/'\



Comment atteint-on
le premier niveau du

programme
« My Green Step »?

~ V- Points obtenus > 200
- S\g\ (Aprés audit)




Quelle est la duree My GREEN STEP

Malagasy Hotels & Resta

de réalisation du projet?

i , .
= 04 années successives,
renouvelables

i
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I MY GREEN STEP
B-PAS A PAS



CHAMP D’INTERVENTION

AN A=
N L

MY GREEN STEP

Formations théoriques & pratiques Malagasy Hotels & Restaurants

Accompagnement des hoteliers grace a
la grille de criteres

Mise en contact des hoteliers et des
fournisseurs/partenaires ecoresponsables

Audit : controler la qualité des actions




NIVEAUX
@> My First Green Step (Points > 200)

@> My Second Green Step (Poinfs > 500)

@> My Third Green Step (Points > 700)
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I NOS SOLUTIONS
A - GENERALITES



NOS SOLUTIONS ™ 2
Pour les PrOfessionnels
MY GREEN STEP

Malagasy Hotels & Restaurants

Les orienter vers des fournisseurs

Les guider dans leur démarch - '
guider dans leur demarche adaptés & leurs besoins

Valider les résultats de leur
Les conseiller démarche au terme de |la 1¢re
année

Les aider a structurer leur Leur proposer des partenaires
démarche grace a la grille pour leur démarche
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I NOS SOLUTIONS

B- DEROULEMENT AU SEIN
D'UN ETABLISSEMENT



LES ETAPES

0.Adhésion
des
hételiers

7.
Communica
tion et

1. Analyse
de la
situation sur
site

accompagn
ement

6. Audit et
analyse des
résultats

) 2. Choix des

MY GREEN STEP

Malagasy Hotels & Restaurants

3.
Elaboration
du plan
d'action

5.
Elaboration
du planning

4.
Formation
des équipes
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| INSCRIPTION



Q)

L'INSCRIPTION AU s
PROGRAMME ‘

MY GREEN STEP

Malagasy Hotels & Restaurants

« Contactez le Cabinet Madagascar Ho6tel Consultant
« Faites part de votre intérét
 Recevez la fiche d’inscription

Madagascar Hotel Consultant

12 rue Rainitovo Anftsahavola,
Antananarivo 101, Madagascar

+ 261 3203 939 20
info@mada-hotels-consultant.com
8h30 — 16h00 du lundi au vendredi




